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ÉDITO

Après avoir été expérimenté en Région Rhône-Alpes, l’observatoire national des centres 
sociaux Senacs, développé par la Caisse Nationale des Allocations Familiales (Cnaf) 
et la Fédération des centres sociaux de France concerne, depuis maintenant 10 ans, 
l’ensemble du territoire national. Cet outil permet de mettre en valeur la diversité, la 
complémentarité et la richesse des actions développées par les centres sociaux et 
les espaces de vie sociale. La Caf de Seine-et-Marne pilote l’animation de la vie sociale 
du département et accompagne techniquement et financièrement toute collectivité ou 
association désireuse de développer des projets sur son territoire, en partenariat étroit 
avec les fédérations professionnelles d’éducation populaire. 

En 2020, 64 structures ont été soutenues financièrement par la Caf de Seine-et-
Marne. Ces acteurs de proximité à vocation globale, familiale et intergénérationnelle,
facilitent la rencontre et l’échange ; ils favorisent le développement des liens familiaux 
et sociaux. Les centres sociaux et les espaces de vie sociale encouragent les habitants 
à s’exprimer, concevoir et réaliser des projets. Ces équipements de proximité ont 
pu démontrer toute leur capacité d’adaptation, leur créativité et leur impact social 
durant la période de crise sanitaire.

Cette plaquette vous en propose une photographie. Bonne lecture !

François CHABERT
Président du Conseil d’administration

Gaëlle CHOQUER-MARCHAND
Directrice

Mohammed MANSOUR
Président

Lynda MANSOURI
Déléguée fédérale
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CARACTÉRISTIQUES DU TERRITOIRE

43
CENTRES 
SOCIAUX

21
EVS

878 513 HABITANTS
couverts soit 

63% de la population

PILOTAGE AVS

59% GESTION 
COLLECTIVITÉS 
(EPCI, mairies, CCAS)

41
EN ZONE 
URBAINE 

23
EN ZONE 
RURALE

88% des quartiers 
politique de la ville couverts 

Un schéma renouvelé pour 5 ans, 2 nouveaux signataires 
(département et DSDEN)
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CARACTÉRISTIQUES DU TERRITOIRE

UN PARTENARIAT RICHE ET VARIÉ

ENJEUX DU SDAVS 2020-2025

Chaque centre social rassemble des acteurs et mobilise  
les ressources du territoire autour d’un projet commun.

- En direction du grand public
- En direction des décideurs

- Stratégies de développement
- Informations régulières

- Détection précoce
- Plan d'action pour sortie de crise

- Développement réseau EVS
- Amélioration de la qualité
- Développement accès aux droits
- Échanges de pratiques

- Relais d'information aux familles
- Déploiement offres parentalité
- Appui à la politique jeunesse
-  Enjeu en lien avec le Schéma 

départemental des services aux 
familles de Seine-et-Marne

-  Poursuivre le déploiement des 
services accompagnant l'inclusion 
numérique

COUVERTURE DES BESOINS

PRÉVENTION DES DIFFICULTÉS

CONSOLIDATION ET AMÉLIORATION
ACTION

SOUTIEN AUX FAMILLES

PROMOTION AVS

SDAVS 

2020-2025

65% Bailleurs sociaux
100% Communes / EPCI

37% Région

50% Msa, Ars, Cnav

51% Éducaion spécialisée

42% Acteurs privés81% État

72% Acteurs de l'insertion
100% CAF

79% Département

100% Structures associatives

98% Éducation nationale

Partenaire_2
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RESSOURCES DES STRUCTURES

RESSOURCES HUMAINES PROFIL DES BÉNÉVOLES

PARTICIPATION DES USAGERS

RESSOURCES FINANCIÈRES

35€ par usager et par an en moyenne 
(adhésion + participations aux activités) 

773 SALARIÉS  
mobilisés soit

445 ETP

75% 
FEMMES

25% 
HOMMES

13 SALARIÉS  
mobilisés soit

8 ETP  en moyenne 
par centre social

Adulte_F_2Adulte_M_1

+ 60 ans

26 à 59 ans

- 25 ans

54+46VR54%

39+61VR39%

7+93VR7%

Sénior_F_1

2 874 
BÉNÉVOLES 

64 740 
HEURES

Adulte_F2_2

75+25+R

23%

6%

CAF

1%

Autres 

partenaires

3%

Autres 

produits

61%

État

4%

UsagersCommunes 

EPCI

1%

Département

20,6 MILLIONS D’EUROS  
de budget total

Budget_2

73 312 € 
de budget moyen soit 

5 € par habitant par an

455 583 € 
de budget moyen soit 

28 € par habitant par an

CENTRES SOCIAUXEVS

BUDGET PAR FINANCEUR TYPES D’AIDES CAF 

12% ALSH périscolaire

100% Animation collective famille

7% ALSH extrascolaire

5% Ps jeunes

63% Accompagnement à la scolarité (CLAS)

12% Autres

16% Lieu d'accueil enfant parent

100% Animation globale et coordination

Ado_M_1

Adulte_M_2
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ACTIONS ET PUBLICS

ACTIONS

SOUTIEN À LA PARENTALITÉ

ACCÈS AUX DROITS / RELAIS D’INFORMATIONS

10 238 
BÉNÉFICIAIRES

26 CLAS et REAAP  
(contrat local d’accompagnement à la scolarité, 

Réseau d’écoute, d’appui et d’accompagnement 

des parents)

proposent un 
accompagnement 

au numérique

81+19VR 63+37+VR 70+30VR81% 63% 70%

ZOOM SUR LES CENTRES SOCIAUX

532 HEURES 
d’actions hors les murs  
par semaine (global) 

Le centre social, 
au plus près  
de la population  
et de ses besoins.

soit 6 286 
HABITANTS

Sénior_M_2

Maintien du lien à distance 
durant les périodes de 
confinement

591 HEURES  
par semaine 

74% animent des 
actions d’accès aux 
droits et à l’information 

20 424  
PERSONNES  
ACCOMPAGNÉES

développent une 
action spécifique 

d’apprentissage de 
la langue française

proposent des 
permanences 

d’écrivain public

93% proposent des 
actions de soutien à la 
parentalité.

Discussion_2

Information_1

Discussion_4
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ACTIONS ET PUBLICS

LIEN FAMILIAL

95+5VR
73+27VR
45+55VR
60+40VR

73+27VR
69+31VR
68+32VR
64+36VR

95%

73%

45%

60%

73%

69%

68%

64%

CENTRES SOCIAUX EVS

4/10 ans

11/14 ans

15/17 ans

18/25 ans

ACTIONS MENÉES EN DIRECTION
DES DIFFÉRENTS PUBLICS

86% développent des actions 
dédiées à la petite enfance dont 

72% d’accueils parents enfants

49% des centres sociaux

Ado_M_1

Enfant_M_2

Jeune adulte_M_1

Adulte_F_2

PETITE ENFANCE

ACTIONS « BIEN VIEILLIR »

60% 
des centres sociaux

MANIFESTATIONS FESTIVES

72% 
intergénérationnel

Sénior_F_1

91% 
loisirs en familles

Loisir_1

Loisir_2

Loisir_5

Sénior_M_2

Adulte_F_1

pourcentage des structures proposant des actions à 
destination des jeunes, par classe d'âge
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RESSOURCES UTILES

Retrouvez toutes les informations utiles sur 
l’animation de la vie sociale du département 
en suivant ce lien :

https://avs-parentalite.kit-a-agir.fr/

À télécharger sur :
https://www.caf.fr/partenaires
/caf de seine et
marne/partenaires locaux/les
schemas
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PROJET SENACS

Le Système National d’Échange des Centres Sociaux (SENACS) - Observatoire des Centres Sociaux 
contribue à rendre visible et à valoriser les actions et projets des centres sociaux. La période de 
déploiement de l’observatoire partagé des centres sociaux réalisé sur 2012-2017 a permis de couvrir 
l’ensemble des départements. Cette enquête est basée sur un questionnaire co-construit en inter-
réseau caf et fédérations. Depuis 2018, l’observatoire s’est élargi aux espaces de vie sociale (EVS), un 
questionnaire adapté à ces structures a été mis en place.

Par la production d’analyses chiffrées et qualitatives, elle vise à accroître la connaissance sur les 
centres sociaux et les espaces de vie sociale, ce qu’ils sont et ce qu’ils font. Une mission de maîtrise 
d’ouvrage a été confiée à la Caf du Rhône par la Cnaf pour accompagner cette démarche en lien avec 
la FCSF et pour l’animer sur l’ensemble du territoire. Localement, des comités de pilotage réunissant à 
minima Caf et représentation fédérale locale des centres sociaux ont été constitués pour co-produire 
les analyses.

L’observatoire contribue à valoriser les projets des centres sociaux et des espaces de vie sociale, ce 
qui permet de disposer en permanence de données chiffrées et d’illustrations d’actions pertinentes 
menées avec et pour les habitants.

L’observatoire des centres sociaux ne pourrait exister sans les personnes (salarié.es et ou bénévoles) 
qui, chaque année, répondent aux 100 questions qui leurs sont posées.
Qu’elles et ils en soient, au travers de ces lignes, remercié.es.

Pour aller plus loin, retrouvez toutes les informations sur le site internet : 
www.senacs.fr

Caisse d’allocations familiales 
de Seine et Marne
TSA 34 004
77024 MELUN cedex
01 78 49 22 45
Parentalite.cafmelun@caf.cnafmail.fr

COORDONNÉES

Fédération des Centres sociaux  
et socioculturels de Seine et Marne
2-4 Place Jean Vilar
77185 LOGNES
01 64 62 19 27
Lynda.mansouri@centres-sociaux.fr
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•� Un observatoire national partagé entre CNAF et FCSF et co-piloté en local par les 2 réseaux

•� Un panorama annuel de l'activité des centres sociaux et des espaces de vie sociale

ENQUÊTE 2021 - DONNÉES 2020

+ de

57 000
+ de

7 950

+ de 33 800 + de 11 000+ de 72 700 + de 31 900

78% 41%22% 59%

salariés salariés

représentant  en moyenne 
2,8 ETP par structure

1 820 stagiaires et volontaires 
en service civique

représentant en moyenne 
11,3 ETP par structure

6 800 stagiaires et volontaires 
en service civique

bénévoles à la 
gouvernance des 
gestions associatives

bénévoles 
administrateurs

bénévoles d'activités
engagés de façon 
ponctuelle ou régulière

bénévoles 
d'activités

en zone 
urbaine

en zone 
urbaine

en zone 
rurale

en zone 
rurale

2 310 1 400

centres sociaux
agréés CAF

EVS
agréés CAF

FICHE NATIONALE Période COVID
78% des centres sociaux ont proposé des actions 

"Hors les murs" en 2020 et 68% ont mis en place 

un accueil téléphonique dès le 1er confi nement.

CENTRES SOCIAUX

DENSITÉ DE RÉPARTITION DES STRUCTURES

ESPACES DE VIE SOCIALE

Entre 2 et 15 structures

Entre 15 et 30 structures

Entre 30 et 45 structures

Entre 45 et 60 structures

Entre 60 et 75 structures

Plus de 75 structures



PROJET

www.senacs.fr
SENACS - SYSTÈME D’ÉCHANGES NATIONAL DES CENTRES SOCIAUX


