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• Le mot moyenne dans ce document renvoie à une moyenne réduite. Il s’agit d’une
moyenne classique qui ne prend en compte que 95% de l’échantillon statistique : on
enlève les données extrêmes (2,5% en haut et 2,5% en bas).
 L’utilisation de la moyenne réduite permet de stabiliser et de fiabiliser les

chiffres obtenus lors du traitement de grandes séries de données.

• Les totaux pour les questions quantitatives sont calculés sur la base d’une
projection de la moyenne réduite sur le nombre de structures actives dans
Senacs.
 La projection permet à la fois de fiabiliser les totaux au même titre que les

moyennes, mais également d’avoir une analyse longitudinale des chiffres de
SENACS, sans biais lié au taux de remplissage de l’enquête.

NOTE TECHNIQUE
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1 444 espaces de vie sociale actifs sur SENACS 1 102 structures ont répondu à l'enquête

76% des structures ont répondu à l'enquête

TAUX DE REPONSE

MODE DE GESTION

55%

21% 19%

3% 1%

Mairie CCAS Intercommunalité Établissement
public

administratif

Régie

Les modes de gestion collectivité locale

93%

7% 0% 0%

Associations Collectivités locales Co-gestion Gestion directe CAF

Mode de gestion des structures actives sur SENACS

PORTRAIT
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42% Territoire à dominante urbaine 58% Territoire à dominante rurale

TERRITOIRE D'INTERVENTION

22%

15%

6%

3%

Quartier prioritaire de la
politique de la ville

Commune classée en zone
de revitalisation rurale

Territoire de "veille active"

Territoire "quartier vécu"

Géographies prioritaires

32%

17%

21%

12%

16%

2%

Un quartier

Plusieurs quartiers

Une commune

Plusieurs communes

Une intercommunalité

Plusieurs intercommunalités

Détails des territoires d'intervention

PORTRAIT
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530 400

449 100

80 100

1,1

usagers participants aux actions et 
projets

personnes participants aux actions 
"évènementiel"

usagers des partenaires hébergés par 
les structures

millions d'usagers des 
espaces de vie sociale

LES USAGERS

AUTRES CARACTERISTIQUES

des structures sont adhérentes à la 
Fédération des centres sociaux

6

104 Espaces de vie sociale multisites / 
éclatés

65 Espaces de vie sociale itinérants

Espaces de vie sociale "gens du voyage" 4%

PORTRAIT
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LES INSTANCES DE PILOTAGE

72%

61%

40%
35%

Conseil d’administration Bureau Une ou plusieurs
commissions thématiques

Autres instances

Les instances de pilotage impliquant des habitants

VITALITE DEMOCRATIQUE
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millions d'heures de bénévolat,
soit 682 ETP

heures de bénévolat,
soit 215 ETP

heures de bénévolat,
soit 287 ETP

millions d'heures de bénévolat 
réalisées dans les EVS au total, soit 
1 183 Équivalents Temps Plein

31

LES BENEVOLES

1,9

44 000 bénévoles
au total

18 300 bénévoles d'activités 
réguliers

bénévoles ponctuels20 600

12 200 bénévoles 
administrateurs

personnes par structure en moyenne

1 320 heures de bénévolat en moyenne,
soit 0,8 ETP

1,1

345 000

461 000

VITALITE DEMOCRATIQUE
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ACTIONS PAR AGE

43%

86%

79%

60%

68%

94%

60%

Petite enfance
(0 - 3 ans)

Enfance
(4 - 10 ans)

Pré-ados
(11 - 14 ans)

Ados
(15 - 17 ans)

Jeunes
(18 - 25 ans)

Adultes
(26 - 59 ans)

Bien-vieillir
(60 ans et plus)

Les actions menées par classe d'âge - Synthèse 

5%

23%

10%

5%

6%

39%

12%

Répartition des personnes touchées par classe d'âge

Petite enfance
(0 - 3 ans)

Enfance
(4 - 10 ans)

Pré-ados
(11 - 14 ans)

Ados
(15 - 17 ans)

Jeunes
(18 - 25 ans)

Adultes
(26 - 59 ans)

Bien-vieillir
(60 ans et plus)

ACTIONS
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PETITE ENFANCE (0 - 3 ANS)

43% des espaces de vie sociale ont porté des 
actions en direction de cette classe d'âge

enfants ont été concernés par des 
actions, soit 33 enfants par structure 
concernée en moyenne

19 800

68%

44%

23%

14%

33%

Accueil parent-enfant

Espace jeux / Ludothèque

Accueil des Assistant(e)s
Maternelles

Accueil du Jeune Enfant

Autres

Petite enfance - Détails des actions 
pour les structures concernées

ACTIONS
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100 100 enfants ont été concernés par des 
actions, soit 84 enfants par structure 
concernée en moyenne

ENFANCE (4 - 10 ANS)

86% des espaces de vie sociale ont porté des 
actions en direction de cette classe d'âge48%

38%

38%

25%

20%

15%

5%

40%

Accueil parent-enfant

Espace jeux / Ludothèque

Accompagnement à la scolarité

ALSH et ALSH maternel

Séjours de vacances

Activités périscolaires hors NAP

NAP : Nouvelles Activités 
Périscolaires, TAP …

Autres

Enfance - Détails des actions pour
les structures concernées

ACTIONS
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79% des espaces de vie sociale ont porté des 
actions en direction de cette classe d'âge

pré-ados ont été concernés par des 
actions, soit 39 pré-ados par structure 
concernée en moyenne

42 800

PRE-ADOS (11 - 14 ANS)

71%

42%

38%

35%

34%

30%

26%

26%

23%

23%

20%

2%

21%

Activités culturelles

Activités sportives

Accompagnement de projets à 
l’initiative des pré-ados

Accompagnement à la participation 
d’événements sur le territoire

Accompagnement à la scolarité

Animation de quartier / de rue

ALSH / ACM

Accompagnement numérique

Égalité / lutte contre les
discriminations

Prévention Santé / Prévention des
conduites à risques

Accompagnement pour des départs
en vacances avec encadrement

Accompagnement pour des départs
en vacances en autonomie

Autres

Pré-ados - Détails des actions pour
les structures concernées

ACTIONS
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60% des espaces de vie sociale ont porté des 
actions en direction de cette classe d'âge

20 800

ADOS (15 - 17 ANS)

ados ont été concernés par des actions, 
soit 25 ados par structure concernée en 
moyenne

71%

47%

46%

40%

34%

32%

28%

27%

27%

18%

16%

21%

Activités culturelles

Accompagnement de projets à 
l’initiative des adolescents

Activités sportives

Accompagnement à la participation
d'événements sur le territoire

Animation de quartier / de rue

Insertion pro. : accompagnement
individuel

Accompagnement numérique

Prévention santé / Prévention des
conduites à risques

Égalité / lutte contre les
discriminations

Accueil de jeunes, avec agrément
DDCS

Insertion pro. : accompagnement
collectif

Autres

Ados - Détails des actions pour
les structures concernées

ACTIONS
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68% des espaces de vie sociale ont porté des 
actions en direction de cette classe d'âge

26 000 jeunes ont été concernés par des 
actions, soit 28 jeunes par structure 
concernée en moyenne

JEUNES (18 - 25 ANS)

55%

43%

42%

38%

37%

28%

27%

23%

23%

19%

17%

15%

14%

13%

9%

22%

Cohésion soc., citoyenneté, implication

Temps libres

Parentalité

Accompagnement au numérique

Accès aux droits et à l'information

Insertion pro. : accompagnement individuel

Accès à l’ emploi

Prévention Santé

Egalité / lutte contre les discriminations

Études et formation

Mobilité

Accompagnement sociolinguistique

Lutte contre l'illétrisme

Insertion pro : accompagnement collectif

Logement

Autres

Jeunes - Détails des actions pour
les structures concernées

ACTIONS
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94% des espaces de vie sociale ont porté des 
actions en direction de cette classe d'âge

168 000 adultes ont été concernés par des 
actions, soit 128 adultes par structure 
concernée en moyenne

ADULTES (26 - 59 ANS)

69%

67%

60%

50%

42%

27%

21%

21%

19%

17%

17%

13%

11%

10%

24%

Parentalité

Cohésion soc., citoyenneté, implication

Temps libres

Accompagnement au numérique

Accès aux droits et à l'information

Prévention Santé

Accès à l’ emploi

Insertion pro. : accommpagnement
individuel

Accompagnement sociolinguistique

Mobilité

Lutte contre l’illettrisme

Logement

Prévention des conduites à risque

Insertion pro. : accompagnement
collectif

Autres

Adultes - Détails des actions pour
les structures concernées

ACTIONS
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60% des espaces de vie sociale ont porté des 
actions en direction de cette classe d'âge

50 700 séniors ont été concernés par des 
actions, soit 62 séniors par structure 
concernée en moyenne

SENIORS (60 ANS ET PLUS)

80%

62%

44%

21%

18%

8%

25%

Lutte contre l’isolement social 
des personnes vieillissantes 

(accompagnement individuel)

Développement des liens
sociaux des jeunes retraités

(animations collectives)

Prévention santé

Précarité

Mobilité

Habitat, logement

Autres

Bien-vieillir - Détails des actions pour
les structures concernées

ACTIONS
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LES THEMATIQUES SOCIALES

79%

77%

77%

69%

68%

57%

55%

49%

41%

41%

40%

36%

31%

30%

26%

24%

18%

16%

13%

11%

9%

Loisirs

Accès à la culture

Parentalité

Lutte contre l’Isolement

Jeunesse

Éducation

Lutte contre la fracture numérique

Lutte contre l'exclusion

Accès aux droits

Vieillissement et bien-vieillir

Transition écologique - développement durable

Vacances

Économie sociale et solidaire

Lutte contre les Discriminations

Emploi/ insertion

Solidarités alimentaires

Transport/mobilité

Handicap

Accès aux soins

Logement / habitat

Autres

ACTIONS
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LES AXES DE PROJETS

90%

73% 69% 68%

47% 43%

9%

Renforcement des liens
et solidarités

Écoute des habitants et
développement de

projet

Soutien de la fonction
parentale

Accompagnement 
d’initiatives d’habitants

Appropriation de 
l’environnement et du 

cadre de vie

Création d’offres de 
services utiles à la 

population

Autres

Les axes de projet en cours

ACTIONS
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LA DEMOCRATIE PARTICIPATIVE

36% des espaces de vie sociale indiquent être en lien 
avec une ou plusieurs instances de démocratie 

35%

27%

16%

8%

40%

Conseil citoyen Conseil de quartier Conseil local de
développement

Conseil municipal jeune Autres

Détails des instances de démocratie pour les structures concernées

PARTENARIATS
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LES ACTEURS LOCAUX

93% 93%

73%

60%
56%

50% 49% 48% 48%

Autres
associations

Commune Établissements
scolaires

EPCI Structures
jeunesse

Structure petite
enfance

Autre EVS ALSH Centre social

Détails des liens avec les autres acteurs locaux du territoire

PARTENARIATS
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LES SALARIES

8 980 salariés
(hors stagiaires et services civiques)

4 100 Équivalents Temps Plein
(hors stagiaires et services civiques)

6 salariés en moyenne par structure 2,8 ETP en moyenne par structure

730 ETP
soit 1,6 personne par structure en 
moyenne

soit 0,5 ETP par structure en moyenne
2 330 stagiaires et services civiques

56%

23%

6%

15%

Répartition des personnes
Salariés permanents

Salariés
occasionnels

Service civique

Stagiaires
77%

8%

7%
8%

Répartition des ETP
Salariés permanents

Salariés
occasionnels

Service civique

Stagiaires

EMPLOIS
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LE BUDGET

REPARTITION DES STRUCTURES PAR BUDGET

LA MASSE SALARIALE

90 millions d'€ de masse salariale totale 62 100€ en moyenne par structure

60% du budget des structures

149 millions d'€ de budget total 103 100€ en moyenne par structure

FINANCES

10% 25% 19% 12% 13% 21%

Moins de 25K€ Entre 25K et 50K€ Entre 50K et 75K€ Entre 75K et 100K€ Entre 100K et 150K€ Plus de 150K€
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LES FINANCEURS

35,2%

18,4%

12,3%
10,9%

9,4%

4,5% 4,3% 3,7%
1,1%

CAF Commune État Usagers Autres produits Conseil
départemental

Intercommunalité Autres partenaires Conseil régional

Les financeurs des espaces de vie sociale

FINANCES
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DETAILS DES FINANCEMENTS - CAF

89%

5%

4%

2%

0%

PS Caf

Aides financières sur Fonds
propres

REAAP

Fonds Publics et Territoires

Contributions volontaires

Détails des financements de la CAF

97%

15%

14%

9%

3%

2%

1%

0%

30%

PSAnimation locale (EVS)

PSO Accueil de Loisirs
Extrascolaire

PSO Accueil de Loisirs
périscolaire

PS Jeunes

PS LAEP - Lieu d'accueil
Enfants - Parents

PSU - Prestation de service
EAJE

PS RAM - Relais Assistants
Maternels

ASRE (Aide spécifique
Rythmes éducatifs)

Autre

Les prestations de service CAF

FINANCES
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LE DEVELOPPEMENT DURABLE

62% des structures ont engagé des pratiques 
en lien à la transition écologique et 
solidaire à l'interne du centre social

59% des structures ont mis en place des 
actions en lien a la transition écologique 
et solidaire avec les habitants

IMPACT SOCIAL

63%

63%

58%

37%

31%

23%

Des ateliers pratiques

Implication et sensibilisation
des usagers

Une démarche de réduction
des déchets

Circuit courts – achats locaux

Consommation raisonnée et 
économie d’énergie

Autres

Détails des thématiques de réflexion avec les 
habitants pour les structures concernées

78%

55%

53%

21%

26%

Une démarche de réduction
des déchets

Circuits courts – achats 
locaux

Consommation raisonnée et 
économie d’énergie

Pour des économies : 
coopération territoriales –

achats groupés

Autres

Détails des thématiques de réflexion interne 
pour les structures concernées
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LE HORS LES MURS

148 200 personnes ont été concernées par ces 
actions et activités, soit 119 personnes
par structure concernée en moyenne

82% des centres sociaux proposent des 
actions ou des activités hors les murs, 
dans l'espace public ou chez des 
partenaires

75% des structures proposent des actions ou 
des activités dans l'espace public

65% des structures proposent des actions ou 
des activités chez des partenaires

14 heures par semaine en moyenne sont 
réalisées par les structures concernées 

62% du temps hors les murs réalisé se 
déroule dans l'espace public

IMPACT SOCIAL
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REPARTITION DES STRUCTURES PAR AMPLITUDE HORAIRE D'OUVERTURE

REPARTITION DES STRUCTURES PAR AMPLITUDE HORAIRE DE L'ACCUEIL

L'AMPLITUDE HORAIRE D'OUVERTURE

36 heures d'ouverture hebdomadaire
des structures en moyenne

26 heures d'ouverture hebdomadaire de 
l'accueil des structures en moyenne

14% 16% 30% 19% 21%

Moins de 20h De 20 à 29h De 30 à 39h De 40 à 49h 50h et plus

15% 16% 23% 31% 15%

Moins de 10h De 10 à 19h De 20 à 29h De 30 à 39h 40h et plus

IMPACT SOCIAL
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