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Règlement Intérieur
Des ateliers « Echanges d’Astuces Informatique » 
Projet ENTREE
Article 1 : Objectifs 
Porté par le Centre Social Communal de Saulieu, le projet ENTREE a pour objectif de favoriser les échanges sociaux intergénérationnels autour des nouvelles technologies. 

Ces ateliers ne sont pas mis en place pour effectuer des cours informatiques. Le S@ti assure cette mission en complémentarité de cet atelier. 

En revanche ces ateliers serviront à échanger diverses astuces et connaissances sur : l’utilisation basique de l’ordinateur, la messagerie internet, l’utilisation de la webcam, d’un navigateur internet, de Skype, Facebook, l’approfondissement des logiciels Office, la suppression de messages publicitaires, la mise en place d’un antivirus, le transfert des photos, l’installation d’un contrôle parental, la synchronisation d’un ordinateur à un téléphone portable, l’utilisation de SMS et des smartphones, etc.

Ces thèmes sont cités à titre d’exemple et seront amenés à évoluer en fonction des besoins.
Article 2 : Les engagements des bénévoles
Le matériel amené par les participants reste sous la responsabilité des participants. 
Les "ordinateurs de bureau" ne sont pas acceptés.

Les bénévoles de l'atelier ENTREE n'effectueront aucunes interventions en direct sur le matériel des participants. En cas de besoins les bénévoles peuvent vous donner les conseils pour effectuer ces interventions mais ne doivent pas intervenir sur vos ordinateurs.
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Article 3 : Les engagements des participants
Les participants s’engagent à : 

- Echanger des savoirs réciproques (donner et recevoir)

- Echanger dans une valeur de solidarité 

- Respecter les autres personnes et leur singularité 

- Respecter les informations personnelles de chacun et ne pas les divulguer en dehors des séances 

- Ne pas proposer des services payants en parallèle (puni par la loi)

- Participer aux animations et débats proposés tout au long l’année par le Centre Social

- Prévenir le centre social et le bénévole responsable en cas d’absence pour assurer le bon fonctionnement des ateliers.

- Respecter le matériel mis à disposition par le S@ti, ainsi que les appareils informatiques des autres participants.
Les dégâts constatés sur l’ordinateur mis à disposition par le sati,  pourront relever de la responsabilité de la personne utilisatrice en fonction des situations.
Article 4 : Organisation des ateliers
L’organisation de ces ateliers a été votée par les habitants participants et les bénévoles. 

Des commissions animées par la direction ou la direction adjointe du Centre Social seront prévues dans l’année pour échanger sur les décisions et les animations, les formations prévues.
Les ateliers auront lieu un mercredi sur deux, au S@ti de 9h30 à 12h00. 
Les groupes seront composés de 10 personnes maximum. 
Les bénévoles tiendront à jour un registre des présences qui sera transmis régulièrement au responsable du S@ti.
Après signature du présent règlement en deux exemplaires auprès de la direction du Centre Social et remise d’une attestation d’assurance responsabilité civile, l’admission des participants au projet ENTREE sera acceptée.

Le matériel nécessaire sera soit mis à disposition par le S@ti (ordinateurs, imprimantes, internet), soit apporté par les participants (ordinateur portable personnel, smartphone…). 
Le serveur principal du S@ti ne peut être utilisé que par le bénévole référent.

Si un besoin supplémentaire de matériel est nécessaire, le bénévole référent se mettra en contact avec le responsable du S@ti.

Le coût des impressions sera supporté par le Centre Social dans la limite de 100 copies noir et blanc annuelles pour tout l’atelier.

Le bénévole référent s’engage à contrôler et à s’assurer de la bonne utilisation des ordinateurs. 
Il est responsable de l’atelier, de sa gestion, et du respect des horaires. En cas de problème, le bénévole référent s’engage à le signaler auprès de la direction et de l’animateur S@ti .

Il peut également sollicite l’aide de l’animateur s@ti en cas de questionnements (alerte informatique, matériel défectueux…).
Article 5 : Confidentialité et sécurité des données 
Un code du comportement est indispensable afin d’instaurer un usage correct des ressources informatiques et des services internet. Cet usage, en accord avec la législation, relève de la responsabilité des utilisateurs.

La confidentialité s’impose à l’ensemble des participants afin de préserver les informations personnelles utilisées lors de l’atelier.

Le participant doit sécuriser ses informations, il est responsable des droits qu’il donne aux autres participants. Il lui incombe de protéger ses données en utilisant les différents moyens de sauvegarde individuelle. 
Le participant s’engage à ne pas porter volontairement de perturbations au bon fonctionnement des systèmes informatiques et des réseaux que ce soit par des manipulations anormales du matériel ou part l’introduction  de logiciels parasites connus sous le nom générique de virus, trojan, bombes logiques…
Le bénévole référent et l’animateur sati sont responsables de la vérification et du contrôle de l’exécution des mesures de sécurité informatiques. Les supports USB seront scannés sur le serveur principal et un contrôle antivirus des ordinateurs personnels sera effectué avant toute utilisation.
Article 6 : Interdictions
Il est interdit :
- D’emmener une quelconque boisson vers l’ordinateur pour supprimer les risques de dégâts matériels. Les pauses café devront être séparées du temps d’apprentissage et de manipulations du matériel informatique.

- Divulguer les informations personnelles du groupe à l’extérieur

- De télécharger toutes sortes de supports audiovisuels (interdit par la loi française) 

- D’aller sur des sites internet interdits par la loi française

- De visionner des films ou photos à usage dérivés, pornographique… (interdit par la loi.) 

- D’installer de logiciel sans l’autorisation de la direction du centre social et du S@ti, ni contourner les restrictions d’utilisation

- De prendre connaissance d’informations détenues par d’autres participants, quand bien même ceux-ci ne les auraient pas explicitement protégées. Cette règle s’applique également aux conversations privées de type courrier électronique dont le participant n’est pas le destinataire, ni directement, ni en copie. 

Article 7 : Résiliation de l’admission
Le présent règlement s’applique aux bénévoles et participants. Le non respect du règlement par le bénévole ou le participant pourra entrainer des sanctions et la résiliation de son admission. 

Nom :





Prénom :

Adresse : 

Téléphone :

Mail :

Date : 





lieu :

Signature précédée de « j’ai pris connaissance du règlement intérieur et je me tiens à l’appliquer »

· Original Centre Social

· Original pour l’intéressé
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